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1. INTRODUZIONE

Signori Soci;

Shipping Services Italia SRL si impegna a operare in modo responsabile e sostenibile, integrando i principi di
sostenibilita ambientale, sociale ed economica in tutte le sue attivita. La nostra visione di sostenibilita si basa
sulla convinzione che un approccio responsabile e trasparente non solo contribuisca al benessere del pianeta e
delle comunita, ma sia anche fondamentale per il successo a lungo termine della nostra azienda. Nel 2023,
abbiamo continuato a perseguire obbiettivi ambiziosi per ridurre il nostro impatto ambientale, supportare le
comunita locali ¢ promuovere pratiche aziendali etiche.

“La nostra sfida collettiva ¢ di garantire che la crescita e lo sviluppo siano sostenibili. Non possiamo
permetterci di continuare con il ‘business as usual’”’
Cit. Ban Ki-moon Ex Segretario Generale delle Nazioni Unite

11 Responsabile dell’Impatto
Shipping Services Italia SRL societa benefit

Alessandra Fremura



2. CARATTERISTICHE FONDAMENTALI DELLE SOCIETA’ BENEFIT

Le societa benefit perseguono, volontariamente, nell’esercizio dell’attivita d’impresa, oltre allo scopo di lucro,
anche una o piu finalita di beneficio comune, ovvero perseguono in modo responsabile, sostenibile e trasparente
¢ senza godere di incentivi di tipo economico o fiscale, uno o piu effetti positivi su persone, comunita, territori
¢ ambiente, beni ed attivita culturali e sociali, enti ed associazioni ed altri portatori di interessi. Esse nascono
grazie ad un movimento globale di imprese, le B Corp certificate, che, a partire dal 2006, ¢€ riuscito a disegnare
una proposta di legge, confluita nella legge di stabilita 2016, entrata in vigore a partire dal 1° gennaio 2016. La
gestione delle societa benefit richiede il bilanciamento tra 1’interesse dei soci e I’interesse della collettivita e si
impegnano a riportare in maniera trasparente € completa le proprie attivita attraverso una relazione annuale di
impatto, che descriva sia le azioni svolte che i piani e gli impegni per il futuro.

Una societa Benefit ¢ una societa tradizionale con obblighi modificati che impegnano il management ed i soci
a standard piu elevati di scopo, responsabilita e trasparenza.

Cio implica un cambiamento di Paradigma aziendale: con le societa benefit viene introdotta una nuova tipologia
di societa che continua a perseguire lo scopo di lucro ma affianca allo stesso tempo uno o piu scopi sociali o di
pubblica utilita. Cio implica che una societa benefit porta dei vantaggi per tutti gli stakeholder dell’azienda, per
clienti e fornitori, per i talenti, per i soci ed il management e un bilanciamento degli interessi finanziari e non
finanziari quando di prendono decisioni, anche di fronte ad una ipotesi di vendita, aiutando ad attrarre capitali
di investimento ad impatto in quanto offre maggiori tutele legali, responsabilita e trasparenza nel perseguire la
propria missione.

Le societa Benefit si impegnano a creare un impatto positivo sulla societa e la biosfera, ovvero valore condiviso,
oltre a generare profitto. La sostenibilita ¢ parte integrante del business model e le SB creano condizioni
favorevoli alla prosperita sociale ed ambientale, oggi ¢ nel futuro.

Una societa benefit deve essere utilizzata per raggiungere un Beneficio Comune nonché per generare profitti. Il
beneficio comune ¢ definito dalla legge come un materiale impatto positivo sulla societa e sull’ambiente ad
esempio: fornire beni e servizi per individui o comunita svantaggiate, proteggere o ripristinare 1’ambiente,
aumentare flussi di capitale verso soggetti che creano Beneficio Comune etc.

SHIPPING SERVICES ITALIA SRL SOCIETA’ BENEFIT

A. Nasce la Shipping Services Italia srl Societa Benefit
Fondata nel 1987 dal Gruppo Fremura che opera fin dal XIX secolo nei servizi aerei, marittimi e terrestri,
impiegando professionisti del settore in grado di rispondere prontamente alle esigenze specifiche del cliente.
Grazie ad un rapporto diretto e professionale, in poco tempo Shipping Services Italia si ¢ affermata nel settore
ed ha conquistato con successo la fiducia di partners grazie alla flessibilita nel trovare sia le condizioni piu
competitive che i servizi ad hoc per il miglior percorso di spedizione.
Shipping services Italia ¢ una societa di logistica integrata con sede a Livorno in Piazza Conte Camillo Benso
di Cavour, 12, con filiali ed agenti in tutto il mondo. Nel suo core business ci sono servizi aerei, marittimi e
terrestri.
I1 01 agosto 2022 nell’ambito dell’assemblea straordinaria, si € proposta ed approvata all’'unanimita la
trasformazione in societa benefit, come previsto dalla legge del 28 dicembre 2015 n. 208, articolo unico, commi
376-384 (Legge di Stabilita 2016). In tal modo la Shipping Services Italia srl societa benefit ¢ riconosciuta come
una societa che persegue una o piu finalita di beneficio comune ed opera in modo responsabile, sostenibile e
trasparente nei confronti di persone, comunita, territori ¢ ambiente, beni ed attivita culturali e sociali, enti ed
associazioni ed altri portatori d’interesse.
I vantaggi che I’essere societa benefit dona sono importanti:

e Lasicurezza, da parte dei soci e di tutti gli interessati, che I’impresa continuera a perseguire nel tempo
le finalita di beneficio comune riportate nello statuto e a dar conto, in maniera trasparente, delle modalita
adottate per perseguire quelle finalita;

e La capacita di acquisire un vantaggio reputazionale come impresa che opera in maniera responsabile.



Per tali motivi ’assemblea all’unanimita ha approvato tutti i punti all’ordine del giorno, inclusa la grande novita
che trasforma il nome della societa in “SHIPPING SERVICES ITALIA SRL SOCIETA’ BENEFIT”.

b. La Mission della Shipping Services Italia srl Societa Benefit
La societa ha 1’obbiettivo di rafforzare un modello di business sostenibile il che comporta, oltre al presidio e
miglioramento degli impatti ambientali e sociali, anche 1’esigenza di dialogo e confronto con gli stakeholder.
La capacita di comprensione ¢ valutazione dei bisogni e delle aspettative degli stakeholder assume particolare
rilievo nell’ottica della condivisione di un valore comune orientato al miglioramento dell’impatto, della qualita
¢ dell’efficienza dei servizi aziendali e, contestualmente, del benessere degli stakeholder che direttamente o
indirettamente si rapportano alla societa.
Per monitorare tutte queste attivita Shipping Services Italia srl Societa Benefit ha aderito al protocollo ESG
diventando Capo Filiera della sua rete e pubblicando, gia dal 2022 il Report di Sostenibilita.
Il report di Sostenibilita ¢ stato redatto seguendo gli European Reporting Standards (ESRS e i Global Reporting
Initiative (GRI) standards. Questi standard assicurano una comunicazione trasparente e dettagliata delle
performance ambientali e di governance dell’azienda, allineandosi con le normative europee piu recenti.

C. Corporate Governance

Consiglio di Amministrazione

Alessandra Fremura Presidente del Consiglio di Amministrazione
Cesare Fremura Consigliere
Elena Fremura Consigliere

Responsabile di Impatto
Alessandra Fremura Responsabile di impatto

Institori
Elena Fremura
Enrico Peghinelli Ceccardi

Sindaco
Carla Fanelli

ODV 231
Marco Musotto




3. RISULTATI RAGGIUNTI NEL 2023

Nel corso del 2023, Shipping Services Italia SRL ha raggiunto significativi traguardi in ambito ambientale e
sociale, dimostrando il nostro impegno concreto verso la sostenibilita e I’innovazione:
e Calcolo delle Emissioni di CO2: abbiamo implementato le nostre attivita di monitoraggio riuscendo a
calcolare SCOPE 1 ¢ SCOPE 2;
e Certificazione PDR 125:2022
e  Whistleblowing;
e Abbiamo effettuato sponsorizzazioni nel modo dello sport (pallavolo) e camp estivi per la comunita
della zona;
e Siamo passati da uno score ESG D a score B;
e Abbiamo iniziato I’iter per la certificazione ISO 14001 e la ISO 45001 che abbiamo perfezionato nel
2024;
e Ottenuto il rating di legalita;
e Riconoscimento ottenuto da Cribis attribuendoci il massimo livello di affidabilita commerciale.

4. PERFORMANCE AMBIENTALE

Nel corso del 2023 abbiamo adottato numerose iniziative per ridurre il nostro impatto ambientale attraverso
I’implementazione di iniziative all’interno dell’azienda come I’utilizzo negli uffici di lampade con fonti di
illuminazioni a basso consumo, il purificatore d’acqua per i nostri dipendenti in modo da avere un impatto
minore sull’utilizzo della plastica ed i rifiuti stessi che vengono differenziati. Abbiamo inoltre iniziato a
misurare lo SCOPE 1 e SCOPE 2. Inoltre, inviando un report ai nostri fornitori e clienti riusciamo a monitorare
la nostra filiera, prediligendo i fornitori piu talentuosi.

A fine anno abbiamo iniziato a strutturare con i KPI le certificazioni ISO 14001, certificazione che abbiamo
ottenuto nel 2024.
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5. PERFORMANCE SOCIALE

Nel 2023, abbiamo rafforzato il nostro impegno sociale attraverso iniziative mirate al benessere dei dipendenti
e al supporto delle comunita locali:

e Dipendenti: abbiamo investito in programmi di formazione per migliorare le competenze dei nostri

dipendenti e promuovere la loro crescita professionale. A fine 2022 abbiamo siglato il welfare ¢ nel

2023 abbiamo ottenuto la certificazione PDR 125:2022, che garantisce la parita di retribuzione per

lavori equivalenti, opportunita di crescita professionale, equilibrio tra vita lavorativa e vita privata,

cultura aziendale inclusiva, prevenzione delle discriminazioni e delle molestie. Abbiamo implementato

politiche di benessere per garantire un ambiente sano e sicuro. Infatti, come per la certificazione ISO

14001 abbiamo iniziato I’iter per la certificazione ISO 45001 che abbiamo ottenuto anch’essa nel 2024.
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e Comunita: abbiamo sostenuto numerosi progetti nella comunitd in cui operiamo. Abbiamo
sponsorizzato una squadra locale di Pallavolo ed anche un camp estivo dove i ragazzi hanno potuto
avvicinarsi allo sport, oltre che dare un supporto ai genitori lavoratori.

Abbiamo inoltre iniziato I’iter per la costituzione di una fondazione con scopo di diffondere la cultura
del tessuto cittadino in particolar modo verso mostre di arte contemporanea. Fondazione che abbiamo
costituito nel 2024.

6. PERFORMANCE ECONOMICA

La sostenibilita ¢ strettamente legata alla nostra performance economica, e nel 2023 abbiamo visto risultati
positivi nonostante il fortissimo calo del prezzo dei noli e il difficile panorama socioeconomico mondiale.
Inoltre, la nostra azienda ha investito il portafoglio coerentemente su prodotti ESG come si puo evincere dalle
tabelle sotto riportate:

Nel seguito sono riportate le misure di rischio e le caratteristiche di sostenibilita relative agli strumenti presenti nel
portafoglio.

Rischio Contributo Contributo

mercato rischio Rischio rischio Coerenza
Descrizione Quantita CTVE CTV% Complessita (C-VaR) mercato credito credito ESG ESG Risk Score Controversie
ALLIANZ DYNAMIC MULTI - o ac 2 . o ™
ASSET STRATEGY SRI 15 06093  108.30227 1262% BAS: 0,68% 18.01% 0.00% 0.0000% ﬂ 18.84 - Basso
ANIMA ESALOGO
PRUDENTE CLASSE A-
CUMULATIVO
ANIMA LIQUIDITA EURO
CLASSE AM PORTATORE
CUMULATIVO
ANIMA OBBLIGAZIONARIO > o o o ™ : o
EURO BT CLASSE A 12.350,7¢ 103.376,11 12,05% BASSA 0.17% 438% 0.00% 0.0000%
CUMULATIVO
ANIMA RISPARMIO CLASSE 2, o . . o o
ACAP CUMULATIVO 1951270 14484274 18.88% BASSA 042% 18.37% 0,00% 0.0000% 20,18 - Medio

ANIMA VALORE GLOBALE-
FCOCLAACC
CUMULATIVO

CONTI CORRENTI

Q

2141615 107.701.81 1255% BASSA 0.68% 20,09% 0.00% 0.0000% 17.55 - Basso

1.027.04 5164694 6.02% BASSA 0,03% 0.22% 0,00% 0.0000% 1421 -Basso

Q Q

14,80 - Basso

SA S 8§ S8

855,71 40.15842 4.68% BASSA 1.67% 24.48% 0.00% 0.0000%

]

21,60 - Medio

2012717
4
VERA VITA SOLUZIONE o - o 5 a9 ~ age; o ¥
PERSONAL GESTIONE 1.00 2045080 10.54% BASSA 0.15% 202% 248% 10000.0000% 16.00 - Basso
SEPARATA
VERA VITA SOLUZIONE s " o, J
PERSONAL VERA VITA 1.00 1040623 121% MEDIA 0.08% 3.62% 0.00% 0.0000% 17.71 -Basso
PROTETTO &0

20127174 2345% BASSA N.D. N.D. N.D. N.D. N.D.

S

Nella tabella é sintetizzato il profilo d'investimento, determinato in base alle informazioni fornite in sede di
compilazione dell’apposito questionario MiFID.

Rischio di mercato di ptf massimo per profilo 2.34% (classe 2su 5)

Rischio di credito di ptf massimo per profilo 4.41% (classe 2 su 5)
Brevissimo periodo (investimenti inferion a 12 mesi) 0,00%

Ripartizione degli investimenti per orizzonte temporale Brev‘e penodo (ir\ vesti'menti. ot anm‘) e
Medio perodo (investimenti tra 3 e S anni) 50,00%
Medio - Lungo periodo (investiment oltre S anni) 10,00%

Preferenze di Sostenibilita del cliente Sl

Preferenza Pillar E Sl

Preferenza Pillar S Sl

Preferenza Pillar G Sl

Interesse Prodotti Eco-sostenibili BASSO

Interesse Prodotti Sostenibili BASSO

Interesse Prodotti PAI BASSO

Soglia minima Prodotti ESG 10,00%




7. GOVERNANCE E TRASPARENZA

La nostra struttura di governance ¢ stata ulteriormente migliorata e rafforzata per garantire la trasparenza e
I’accountability in tutte le nostre operazioni. Un elemento fondamentale del nostro approccio ¢ 1’adozione del
modello di organizzazione e controllo ai sensi del D.lgs. 231/2001.

Abbiamo adesso una figura, il sustanaibility manager, per monitorare e guidare le nostre iniziative ESG oltre ad
aver regolamentato, attraverso un nuovo organigramma, i responsabili delle varie aree.

Organigramma
Alessandra Fremura
Presidente CdA
CEO Upgrade Consulting Srl
ESG

Elena Fremura Sabrina Raggiante
Cgsar_elfreré\:;a Consigliere CdA Direttore risorse umane
_ Consigliere CdA Direttore Comitato Guida

Direttore commerciale parita di genere

Procurement

‘ Umberto Picchioni ‘

Sabrina Raggiante [
Direttore amministrativo e
finanziario ‘ Sabrina Raggiante ‘

’ Ufficio contabilita |

Giulia Stefanucci
Resp. Ufficio operativo
LCLi/e

Barbara Candiani
Resp. Uﬁl}(\:;&opevauvo

Enrico Ceccardi
Direttore operativo

Lisa Garzelli
Responsabile gperativo
FCL EXP(
Andrea Atzori

Responsabile operativo
FCLIMPORT

Suddividendo le responsabilita tra diverse figure nell’organigramma aziendale, garantiamo una maggiore
trasparenza e un controllo piu efficace delle nostre attivita. La suddivisione delle responsabilita aiuta a prevenire
conflitti d’interesse, promuove una maggiore responsabilizzazione e assicura che ogni aspetto della nostra
operativita sia monitorato da professionisti competenti ¢ dedicati.

In sintesi, il nostro approccio alla governance ¢ alla trasparenza, insieme all’adozione del modello 231, rafforza
il nostro impegno a operare con integrita e trasparenza, assicurando che le nostre azioni siano sempre allineate
con i principi di sostenibilita e responsabilita sociale.

Abbiamo inoltre ricevuto il riconoscimento CRIBIS Prime Company, attribuendoci il massimo livello di solidita
economico- commerciale dell’impresa oltre ad essere una garanzia per tutta la nostra supply chain.

In aggiunta abbiamo anche ottenuto il Rating di legalita.
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The Company SHIPPING SERVICES ITALIA SRL

DUNS Number 338323207
achieved the status of

CRIDIS

Prime Company

the recognition of maximum commercial reliability

This recognition is based on the CRIBIS Rating, a dynamic and constantly updated

if indicator of the reliability of a company

0

Sales Leader Chief Executive Officer
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Rif. RT13328
Spett.le
SHIPPING SERVICES ITALIA S.R.L.U.

in persona del legale rappresentante p.t.

shippingservicesitalia@pec.it

COMUNICAZIONE VIA PEC

OGGETTO: richiesta di attribuzione del Rating di legalita, ai sensi dell’art. 2, comma 1, del
Regolamento adottato dall’Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato con delibera n.
28361 del 28 luglio 2020 (di seguito, Regolamento).

Sicomunica che I’ Autorita, nella sua adunanza del giomno 19 giugno 2023, ha esaminato
la domanda per "attribuzione del Rating di legalita da Voi depositata in data 12 maggio 2023
¢ successivamente integrata in data 17 maggio 2023.

In base alle dichiarazioni rese. nonché all’esito delle valutazioni effettuate. I’ Autorita
ha deliberato di attribuire a SHIPPING SERVICES ITALIA SR.L.U. (C.F. 00388800278) il

Rating di legalita con il seguente punteggio: * %k +.

L’impresa sara inserita nell’elenco previsto dall’art. 8 del Regolamento. Ai sensi
dell’art. 6. comma 1. del Regolamento. il Rating di legalita ha durata di due anni dal rilascio ed
¢ rinnovabile su richiesta.

Si rammenta. infine. che ai sensi dell’art. 7. comma 1. del Regolamento. I'impresa &
tenuta a comunicare all'Autorita gli eventi che incidono sul p det requisiti obbligatori
la perdita di requisiti premiali ¢ le variazioni dei dati riportati nei propri certificati camerali
rilevanti per il rilascio del Rating. La violazione di tali obblighi comporta l'applicazione dell'art.
7. commi 2 ¢ 3. del Regolamento.

1.

Distinti saluti.

IL SEGRETARIO GENERALE
Guido Stazi

8. OBBIETTIVI FUTURI

Guardiamo al futuro con ambiziosi obbiettivi di miglioramento:

e Iniziative sociali: prevediamo di ampliare i nostri programmi sociali, con particolare attenzione al
supporto della comunita della nostra citta in ambito culturale e promovendo lo sport, oltre allo sviluppo
professionale dei nostri dipendenti attraverso corsi di formazione e team building, costituiremo una
Fondazione per portare 1’arte contemporanea nella nostra citta creando eventi con il patrocinio del
Comune di Livorno e no;

e Innovazione e sostenibilita: continueremo con azioni atte a trovare nuove soluzioni sostenibili che
possano migliorare la nostra efficienza operativa e ridurre I’impatto ambientale, cercando di migliorare
i nostri SCOPE 1 e SCOPE 2.



9. CONCLUSIONI

11 2023 ¢ stato un anno di significativi progressi per Shipping Services Italia SRL nel nostro percorso verso la
sostenibilita. Abbiamo dimostrato un impegno concreto e misurabile nei confronti dell’ambiente, della societa
e della governance, ottenendo risultati che ci spingono a continuare su questa strada con dedizione e trasparenza.
Guardiamo al futuro con fiducia, pronti ad affrontare le sfide e a cogliere le opportunita che ci attendono.

Di seguito il risultato delle nostre azioni 2023:
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